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Aus dem Kreis Strategie

Die Hand - 5 Perspektiven aus 2025

Daumen
Zeigefiner
Mittelfinger
Ringfinger

Kleiner Finger

Q

Erfolge & Highlights
Fokus: Bewerbungsworkshop

Was uns gefordert hat
Fokus: Finanzen & Auftragslage

Ehrliche Kritik
Fokus: Agilitat und Effizienz vereinen

Verbindungen aufbauen und starken
Fokus: Kooperationen & Veranstaltungen

Was vor uns liegt

Fokus: Neue KV-Lehrstelle ab 2026

Kennzahlen, Teilnehmende, Projekte



Wie meist in der Geschichte von lifetime health verlief
auch das Geschaftsjahr 2025 nicht linear. Es war gepragt
von Bewegung, Reibung und neuen Perspektiven. Im
Jahresbericht greifen wir diese Vielfalt bewusst und mit
exemplarischen Beispielen auf - strukturiert nach den

funf Fingern der Hand.

Der Daumen steht fir das Gelungene:
Das Modul Bewerbung zeigte sich ar-
beitsmarktnah und zukunftsorientiert.
Zehn Workshops in zwolf Monaten —
mit klarem Fokus auf den ersten Arbeits-
markt —waren ein starkes Highlight.

Mit dem Zeigefinger blicken wir auf
Herausforderungen. Die angespannte
Finanz- und Auftragslage forderte uns
stark, zugleich ist es gelungen, hand-
lungsfahig zu bleiben und gemeinsam
Losungen zu entwickeln.

Der Mittelfinger thematisiert, was blo-
ckierte: 2025 zeigte sich deutlich, dass
Agilitat in der neuen Kreisorganisation
klare Strukturen, Zustandigkeiten und
Entscheidungswege braucht. Diese
Lernfelder nehmen wir gezielt ins Jahr
2026 mit.

Am Ringfinger stehen neue Projekte,
Lerngewinne und Kooperationen. Ver-
netzung war in allen Geschaftsfeldern
zentral —etwa in der Startrampe oder im
betrieblichen Gesundheitsmanagement
—und er6ffnete wertvolle Synergien.

Der kleine Finger richtet den Blick nach
vorn: Mit der Einfihrung einer KV-Lehr-
stelle setzen wir 2026 auf Nachwuchs-
forderung, frische Perspektiven und die
gemeinsame Weiterentwicklung unse-
rer Organisation.

Als kollegial gefuhrte Organisation wol-
len wir uns auch im Jahr 2026 aktiv mit
den verschiedenen Perspektiven aus-
einandersetzen und aus ihnen lernen.
Damit wir nicht nur unternehmerisch
erfolgreich sind, sondern auch unsere
sinnstiftende Arbeit und unser wert-
schatzendes Miteinander bewusst pfle-
gen.

An dieser Stelle bedanken wir uns bei
allen Kund:innen, Mandats- und Koope-
rationspartnern und Mitarbeitenden
herzlich fir die gute Zusammenarbeit.

Viel Spass beim Lesen!
Strategiekreis lifetime health



Modul Bewerbung:
arbeitsmarktnah und
mit Blick nach vorne

Zehn Workshops in zwo6lf Monaten
mit einem Ziel: Der erste Arbeits-
markt.

Das Modul Bewerbung gehért zum Kern
der Startrampe und im Jahr 2025 ha-
ben wir es gezielt weiterentwickelt. Die
Grundlage bildet das dreimal wochent-
lich stattfindende Bewerbungsmodul,
in dem unsere Klient:innen kontinuier-
lich und individuell begleitet werden.
Ergdnzend dazu wurden mit einem
klaren, monatlichen Rhythmus Bewer-
bungsworkshops zu unterschiedlichen
Themen von unseren Bewerbungssup-
porter:innen angeboten.

Diese fanden je einmal pro Monat statt,
sind aufeinander aufbauend aber den-
noch unabhangig voneinander nutzbar.
Die Themen decken den gesamten Be-
werbungsprozess ab, vom ersten Tele-
fonat Uber das Verfassen eines geeig-
neten Bewerbungsdossiers bis hin zur
Vorbereitung auf schwierige Fragen
im Vorstellungsgesprach. Erganzt wird
das Angebot durch praxisnahe Einhei-
ten zu Auftritt und Kérpersprache und
dem freiwilligen Aufbau einer Prasenz
auf LinkedIn. Im Workshop ,externe Ar-
beitseinsatze” kommt jeweils eine Per-
son vorbei, welche selbst einmal in der
Situation war und Uber die Startrampe
und einen Netzwerkbetrieb in eine Fest-
lung eingegliedert wurde. Diese

berichteten Erfahrungen sind flr unsere
aktuellen Klientiinnen immer besonders
wertvoll, da es ihnen Zuversicht gibt und
Angste sowie eigene Barrieren abbaut.

Fokusthema 2025: Mit der Zeit gehen

Das Fokusthema des Kreises Bewerbung
lautete im Jahr 2025 «Mit der Zeit ge-
hen». Digitale Kompetenzen werden auf
dem Arbeitsmarkt zunehmend voraus-
gesetzt und neue Bewerbungsformate
gewinnen an Bedeutung. Ein konkreter
Ausdruck davon ist bei uns die geplante
EinfGhrung von Videobewerbungen. Im
Jahr 2025 haben wir erste Probedurch-
gange vorbereitet und konzipiert. Die
Struktur steht und im Jahr 2026 werden
wir diese erstmals mit unseren Klient:in-
nen durchfidhren.

erufliche Integration



Wo sind wir 2025

auf Herausforderungen
gestossen und was hat es
gebraucht, um trotzdem
handlungsfahig zu blei-
ben?

Die letzten Jahre hatten wir immer RU-
ckenwind. Die Umsatzzahlen hielten
sich konstant mit leichtem Aufwarts-
trend. Die Auslastung unseres Berufli-
chen Integrationsprogramms Startram-
pe ging im letzen Quartal 2024 jedoch
unerwartet um 20% zurick.

Der Strategiekreis war Anfang 2025
aufgrund anhaltend tiefer Zahlen ge-
fordert, Sparmassnahmen zu ergreifen.
In einem personalintensiven Tatigkeits-
feld wie der Beruflichen Integration
muss man sich in solchen Situationen
zwangslaufig mit dem Thema Perso-
nalabbau befassen. Selbstverstandlich
wurden auch alternative Moglichkeiten
zur Reduzierung des Personalaufwands
intensiv diskutiert.

Die Rollen und Prozesse innerhalb des
Strategiekreises, die Schnittstellen mit
anderen Kreisen sowie der Kommuni-
kationsfluss wurden zum ersten Mal seit
der Einfihrung der kollegialen Fiihrung
auf die Probe gestellt.

Leider konnten wir es Ende Marz nicht
vermeiden, eine Kindigung auszuspre-
chen und einzelne Pensen anzupassen.

Parallel zu den Sparmassnahmen waren
wir mit unseren Auftraggebenden im
Austausch, um den Ruckgang an Klien-
tenzuweisungen zu eruieren. Es war
auch ein Weckruf, interne Strukturen
und Prozesse zu uUberdenken. Es bilde-
ten sich Projektgruppen zur Weiterent-
wicklung der Startrampe.

Mit dem Frihling kam die Sonne und
auch die Zuweisungen haben ab Mai
wieder stark zugenommen. Die Heraus-
forderung verlagerte sich und bestand
nun in der reduzierten Personalkapazi-
tat im Team der Integrationsberatung.
Wir nahmen diese dankend an.

Es folgten Uber den Sommer die um-
satzstarksten Monate der Startrampe.
Die Konstanz kehrte zurlck, der Sturm
schien Uberstanden zu sein. Aus finan-
zieller Sicht durften wir das Jahr 2025
trotz heftigem Gewitter Anfang Jahr
positiv abschliessen.
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DAS HAT GESTORT

AGILITAT UND EFFIZIENZ VEREINEN

Wo habensich Agilitatund
Struktur 2025 gerieben
und wo hat der Wunsch
nach Agilitat Struktur ge-
kostet? Was wollen wir
daraus flur 2026 mitneh-
men?

2025 zeigte sich, dass Agilitat und Struk-
tur nicht immer im Einklang liefen. Nach
dem Start in unserer neuen Kreisorgani-
sation im Juli 2024 brauchte es Zeit, um
in den Rollen anzukommen und neue
Entscheidungsmethoden sicher anzu-
wenden. Gleichzeitig hielten sich My-
then der Selbstorganisation hartnackig
- etwa die Vorstellung, Gberall mitreden
zu kénnen oder Entscheidungen miiss-
ten immer alle betreffen. Zwar wurden
fur die Rollen klare Beschriebe erarbei-
tet und Prozesse innerhalb der einzel-
nen Kreise rasch gelebt, doch das Vor-
gehen flr Veranderungsinitiativen Uber
einzelne Kreise hinaus war noch nicht
verinnerlicht.

Besonders an den Schnittstellen rieben
sich Agilitat und Struktur: Verantwort-
lichkeiten waren nicht immer eindeutig,
Entscheidungswege fihlten sich lang
an, Projekte zogen sich spurbar in die
Lange. Auch wenn wir Entscheidungs-
methoden geschult hatten, fehlten im
Alltag die institutionalisierten Ubungs-
raume, um sie selbstverstandlich anzu-
wenden und Sicherheit zu gewinnen.

Fir 2026 neh
stabile Struktu
Entscheidungsk
verankern, Met
konsequent in Si
Projektgruppen so
te Entscheidungsspie
Weiterbildungen unterst
bei, Selbstorganisation nicht
stehen, sondern im Alltag wirk
leben.
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KOOPERATIONEN & VERANSTALTUNGEN

Einblick in einige Themen, Begeg-
nungen und Netzwerke, die uns
im vergangenen Jahr begleitet
haben

Fokusveranstaltung Forum BGM

Am 4. Juni fand das Forum Betriebliches Gesund-
heitsmanagement in unseren Raumlichkeiten statt.
Im Zentrum stand das Thema «Zuruck ins Team:
Herausforderungen und Lésungen», also die Frage,
wie die Ruckkehr von Mitarbeitenden nach einer Er-
krankung gut begleitet werden kann. Es wurden Er-
fahrungen geteilt, Perspektiven eingebracht und ge-
meinsam weitergedacht. Flr uns war es eine schone
Gelegenheit, unsere Raumlichkeiten fir diesen Aus-
tausch zu offnen.

Neues Angebot: Apprentice - Ge-
sundheitsforderung fur Lernende

Mit einem ausgebildeten Friendly Workspace Ap-
prentice Berater kdnnen wir neu ein entsprechendes
Angebot flir Lernende anbieten. Dabei stehen die
Verbindung von Gesundheitsférderung und die kon-
kreten Herausforderungen im Ausbildungsalltag im
Mittelpunkt. So kénnen Lernende gezielt begleitet
und im Umgang mit ihren taglichen Anforderungen
nachhaltig unterstitzt werden.

Schulen erkennen das Potenzial
des BGM

ZUSAMMENARBEIT & NETZWERK

Immer mehr Schulen verschiedener Stufen setzen
«Schule handelt» um. Diese Entwicklung zeigt, dass
Betriebliches Gesundheitsmanagement auch im Bil-
dungsbereich zunehmend an Bedeutung gewinnt.
Wir freuen uns, Schulen dabei begleiten zu durfen,
und sind dankbar fur das Vertrauen, das uns als ver-
lasslicher Partner entgegengebracht wird.



ZUSAMMENARBEIT & NETZWERK EB

KOOPERATIONEN & VERANSTALTUNGEN

Zusammenarbeit mit
Verkehrsbetrieben

Im Jahr 2025 haben wir Gber 50 Kurstage fir Mit-
arbeitende von Verkehrsbetrieben in der ganzen
Schweiz durchgefihrt. In unseren Workshops «phy-
sisch gesund unterwegs» und «mental gesund unter-
wegs» stehen praxisnahe Themen im Vordergrund,
die konkrete Handlungsmdglichkeiten aufzeigen.
Der direkte Austausch mit den Teilnehmenden und
das gemeinsame Arbeiten an alltagsrelevanten Situ-
ationen pragen diese Kurstage besonders.

Im Rahmen des mehrjahrigen Auftrags mit Postauto
far die Jahre 2025 bis 2028 kdnnen wir diese Arbeit
kontinuierlich weiterfihren und weiterentwickeln.

Beratung und Weiterentwicklung

Im Rahmen der Weiterentwicklung des Labels
Friendly Work Space haben wir aktiv an der Erarbei-
tung der neuen, KMU-freundlicheren Kriterien mit-
gewirkt. Die Uberarbeiteten Standards ermdglichen
Unternehmen eine stringentere Steuerung und Um-
setzung eines wirkungsvollen BGM. Parallel dazu ha-
ben wir gemeinsam mit 50 Kundinnen und Kunden
zahlreiche Projekte in den Bereichen Steuerung &
FUhrung sowie physische und psychische Gesundheit
realisiert. Die enge Begleitung hat gezeigt, welche
Wirkung ein systematisches BGM entfalten kann.

Organisation und
Kommunikation
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ZUSAMMENARBEIT & NETZWERK

KOOPERATIONEN & VERANSTALTUNGEN

IG Jobcoaching
Kl im Berichtwesen

Im November war die Interessengemeinschaft Job-
coaching bei uns zu Gast. Im Mittelpunkt stand das
Thema «Kunstliche Intelligenz im Berichtwesen». Der
Austausch hat gezeigt, wie stark Kl bereits im Alltag
angekommen ist und wie unterschiedlich sie genutzt
wird. Fur uns ist klar, wir méchten diese Entwicklung
aktiv mitverfolgen und sinnvoll in unsere Arbeit inte-
grieren.

Ith.startrampe auf Instagram

Unter Ith.startrampe sind wir seit diesem Jahr auch
auf Instagram prasent. So entste- E .

hen Kontakte mit Menschen und
Zielgruppen, die wir bisher weni-
ger erreicht haben. Gleichzeitig
geben wir Einblicke in unseren All-
tag und zeigen, woran wir arbeiten
und was uns bewegt.

GF-Workshop «Am Steuer Nie»

Im Rahmen unseres Gesundheitsforderungsange-
bots war «Am Steuer Nie» bei uns zu Gast und hat
einen Workshop angeleitet. Im Fokus stand das The-
ma Alkohol in Verbindung mit Fahrsicherheit. Neben
dem Austausch konnten die Klient:innen verschie-
dene praktische Ubungen
ausprobieren und so die
Auswirkungen beispiels-
weise mit dem Fahrsimu-
lator unmittelbar erleben.

Pilotphase Modulumstellung

Um den Einstieg in den Bewerbungsprozess zu be-
schleunigen, haben wir im Rahmen einer Pilotphase
den Stundenplan des Integrationsprogrammes in
der Startrampe angepasst. Das Modul Bewerbung
findet neu zusatzlich am Mittwoch um 10:15 Uhr
statt. Klient:innen, die mit einem Pensum von 2 Stun-
den starten, konnen so direkt einsteigen und ohne
Unterbruch mit dem Modul Bewerbung beginnen.
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Was bedeutet die KV-
Lehrstelle flir uns als Or-
ganisation? Was nehmen
wir uns fir 2026 vor?

Jetzt bist du dran!

Bist du ready? Dann leg los, hau in die
Tasten und schick uns deine Bewer-
bungsunterlagen. Wir sind gespannt
und freuen uns auf dich.

Dies war der Schlusssatz unseres Stel-
leninserates , Ausbildung zur Kauffrau/
Kaufmann EFZ".

Die kaufmannische Grundausbildung ist
nach wie vor die meistgewahlte Lehre,
steht jedoch zunehmend unter Druck
und befindet sich im Wandel.

Der Gedanke, eine Lehrstelle anzubie-
ten, hatten wir in den letzten Jahren
schon oOfters. Der Zeitpunkt fur die Um-
setzung schien aber nie gepasst zu ha-
ben. Eine Lehrstelle soll eine WIN-WIN
Situation fur Lernende und Lehrbetrieb
sein.

Aus eigener Erfahrung kann eine Lehre
in einem KMU unglaublich bereichernd
sein; fur beide Parteien wohlgemerkt.
Eine junge Person kann frischen Wind in
einen Betrieb bringen, sie hat einen un-
verstellten Blick auf Dinge, die andere
langst als ,normal” sehen, sie beschaf-
tigt sich mit anderen Themen, sie hin-
terfragt Ablaufe und pflegt eine ande-
re Sprache. Sie tragt dazu bei, dass sich

Organisationen weiterentwickeln und
nicht stehen bleiben.

Wir sind Uberzeugt, dass wir zuktnfti-
gen Lernenden eine spannende Lehr-
zeit bieten kdnnen. Bei uns tauchen sie
in alle Dienstleistungskreise ein, probie-
ren Neues aus, bringen eigene Ideen ein
und setzen ihr Schulwissen direkt in die
Praxis um. Sie Gbernehmen von Anfang
an Verantwortung. Wir begleiten und
fordern sie in ihrer personlichen und
beruflichen Entwicklung und feiern zu-
sammen ihre Fortschritte.

Unsere KV-Lernenden werden auch un-
sere Integrationsberater:innen aktiv bei
administrativen Tatigkeiten unterstit-
zen. So lernen sie eine andere, komple-
xe Seite der Arbeitswelt kennen.

Damit wir fir den Start Mitte August
optimal gewappnet sind, besuchen wir
noch einen Berufsbildnerkurs und in-
formieren uns Gber Neuerungen der
Bildungsverordnung 2023. Berufserfah-
rung im kaufmannischen Bereich ist bei
lifetime health zur Genlge vorhanden
und wartet darauf, vermittelt zu wer-
den.

Wir sind froh, flir 2026 eine junge, auf-
gestellte, interessierte und offene KV-
Lernende gefunden zu haben.

Die Dienstleistungskreise von lifetime
health freuen sich auf die neue Verstar-
kung!
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